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持續推動長照 2.0，提升服務品質，實現在地安老 

      行政院長蘇貞昌今（14）日在行政院會聽取衛生福利部「長照
2.0 執行成果」報告，衛福部表示，長期照顧服務資源及人數均大幅

成長，服務涵蓋率已達 67.03%，其中長照給支付服務人數已達 40.7

萬人，長照特約單位更多達 6,852 處，長照相關預算從 105 年近 50 億
元，逐年增加到今年已突破 600 億元；在服務品質方面，連續三年滿

意度均逾 9 成，顯見國人對於長照 2.0 的支持與肯定。 

     面對超高齡社會長照需求成長，長照 2.0 是蔡政府上任以來之
重要任務，建立民眾需要的服務模式並發展各項長照服務資源，積極

布建居家式、社區式及住宿式服務，推動長照給付及支付新制與社區

整體照顧服務體系，保障照顧服務員薪資待遇以充實長照人力，提升
失智症確診人數及服務涵蓋率，並向前延伸發展預防及延緩失能失智

服務方案，減輕後端長照負擔；針對長期照顧各項規劃與措施持續檢

討精進，結合公私部門營造更好的照顧環境，讓有長期照顧需求者都

能在地安老。 

    衛福部特別補充，未來面對持續成長的照顧需求及人口結構改變，

應翻轉國人照顧觀念，鼓勵服務對象減少對全時及一對一照顧服務模
式之依賴，優先使用一對多日間照顧中心、小規模多機能及家庭托顧

等社區式照顧模式；鼓勵民眾使用長照給付及支付專業服務，透過專

業服務人員的指導，以及家屬於日常生活中協助訓練個案，使個案能

參與日常生活活動，增進日常生活自主功能，減少照顧需求及依賴。 

     此外，強化推動以個案為中心的醫療與長照服務結合之照顧模



式，納入健保醫療給付總額中長期改革計畫，促使長照 2.0 與醫療服

務銜接與整合。 

    長照經費、人力及服務資源在公私協力的共同努力下，已具成效，

下一階段將持續推動長照 2.0，提升長照服務品質，實現在地安老。 
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