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簡報大綱 

前言 壹 
•資料經濟的內涵 

•推動開放資料的重要性 

•資料經濟應用案例 

經濟部施政之運用 貳 

•國營事業推動資料開放 

•推動智慧電表 

•推動智慧水表 

•大數據協助廠商拓展海外市場 

結語 參 
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壹、前言 
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一、資料經濟的內涵 

資料提供與資料

平台建置 

資料分析與加值

應用服務 

資料應用技術支

援與顧問服務 

 物聯網除帶來通訊網路、感測器及儲存設備等軟硬體設備成長

外，聯網裝置亦將帶動數據資料的快速累積；工研院IEK預估，

物聯網80%商機皆與資料經濟相關。 

 資料經濟的類別(依內容區分)： 

資料來源：Open Data聯盟公共服務組召集人/Open Data.TW計畫負責人/經濟部開放資料諮詢委員張維志；
經濟部整理。 
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二、推動開放資料的重要性 

 推動政府開放資料是發展資料經濟的關鍵元素之一，沒有資料即無巨量資料

應用，英、美、日等國皆實施開放資料相關政策，促進政府部門水平整合，

並建置政府開放資料平台，提供企業方便與其內部資料整合，創新資料應用。 

1,804 
經濟部 

1,864 
財政部 
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三、資料經濟應用案例-1 

 國際三大運動鞋品牌 Nike / Adidas / Under Armour 皆

透過健身APP收集與分析運動社群用戶運動習慣，研發新

款運動鞋與新設備。 

sources: otto.de (2015)  

運用智慧裝置，透過 APP 收集使用者習慣 

APP紀錄運動狀態並 
推薦顧客運動方式 

了解各式市場顧客運動方
式開發鞋款與運動設備 

 由傳統販售運動鞋，逐步透過智慧

裝置與數位資料，轉型提供健身服

務建議與客製化配件。 



三、資料經濟應用案例-2 

內
政
部
不
動
產
交
易
實
價
資
料 

•從「估價專業」到「資料應用服務」 

 蔡明沛不動產估價師事務所主要業務為各類不動產價值估價，房點子顧問有限
公司與其合作開發「三秒算房價」，是市場唯一結合估價專業所做的房價查詢
服務，可提供使用者計算出更準確、合理、更具參考價值之參考房價。 

房點子顧問有限公司：三秒算房價 

-以不動產估價技術，結合實價登錄資訊計算房價 
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貳、經濟部施政之運用 
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一、國營事業推動資料開放-1 

‣ 國營事業掌握油、電、糖、水，與民生息息相關 
‣ 過往政府推動開放資料，較少針對國營事業著墨 
‣ 資料品質及是否契合民間需求，將影響資料經濟推動成果 
 
推動國營事業開放資料SOP： 

NGO 
提出需
求 

企業 
提出需
求 

盤點 
需求 

盤點 
需求 

小型黑客松
/ 

座談會/ 
工作會議 

執行開放 
重要資料 

擴大規模 
黑客松 

曝光 
優秀團隊 

觀察 
推動狀況 

1.盤點民間需求 2.持續開放政府重要資料 3.產生社會影響力 

A B 

C D 

A B 

A 

B 

C 
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一、國營事業推動資料開放-2 

‣ 經濟部資料工作圈運作：自105年7月15日起定期召開「經濟部
資料工作圏會議」，邀集本部資訊中心、國營會、能源局、台電
及環保團體、社群代表等，檢視研析及回應社會資料需求，目前
已盤點15項主題式資料集，完成7項： 

民間團體 (需求建議數量) 

低碳生活部落格(1) 

台灣再生能源推動聯盟(5) 

綠色公民行動聯盟(3) 

地球公民基金會(1) 

Open Data粉專(2) 

台灣環保聯盟(2) 

G0V(1) 

‣ 地球公民基金會：台北市各地非營業用戶用電量 
‣ 綠盟：「台電公司太陽光電淨尖峰能力轉換係數」之說明、「再生能源
淨尖峰因子的設定邏輯」之說明、公民要資料之互動專區。 

‣ 低碳生活部落格：水、風、太陽能每月購入實
績、「台灣電力公司_風力及太陽光電發電
量」。 

‣ 再生能源推動聯盟：過去十年大修紀錄、再生
能源於系統負載貢獻力、再生能源供應者售電
資訊。 
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一、國營事業推動資料開放-3 

‣ 台電：8月7日舉辦完成台電暖身松，刻正進行各地用電量資 
    料的開放及規劃9月電力供需黑客松。 
‣ 台水：規劃NGO及企業提出需求之座談會 

用電量分佈視覺化（台電及經濟部自製） 分析用電量及人口特徵之關聯性 

用電量與人口特徵相似之族群 找尋台北市節電潛力用戶 
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二、推動智慧電表(AMI)－高壓用戶大數據運用-1 

‣ 建置高壓用戶服務入口網站： 

‣ 提供用戶加值服務，協助用戶自主電能管理。 

‣ 提供「用戶資訊」、「用電管理」及「需量反應負載管理措
施試算」等多項電能管理功能及試算服務。 

‣ 若用戶能運用網站資訊並透過實際現場之用電規劃，進一步
在尖峰期間調整用電降低負載，將有助於抑低尖峰負載。 

‣ AMI輔助查詢系統設備管理：各區處以AMI輔助查詢系統全面檢
視轄區內高壓用戶AMI資料，確認是否有設備故障及異常用電，
減少用戶端非技術性損失(竊電)。 
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二、推動智慧電表－高壓用戶大數據運用-2 

‣ 公開徵求高壓AMI資料創意運用(105.9至106.5)：結合政府
Crowdsourcing政策，對外公開徵求資料創意應用構想或解
決方案，辦理競賽活動擴大參與，提升AMI系統各面向之效
益。 

網址：www.ami2016.com.tw 
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二、推動智慧電表－低壓用戶大數據運用 

因應未來低壓AMI布建，規劃可推動之應用如次 

‣ 區域負載預測：藉由AMI分析用電區域內用戶用電情形及參差率，
做為預估變電所興建及購地時機，以適時滿足用戶用電需求。 

‣ 整合AMI與停電管理(OMS)系統應用功能－即時停電回報：供巡
修部門加速研判停電區域，即時派員搶修。 

‣ 防治電纜失竊：運用AMI回傳停電訊息及時間，提供警方調閱路
口監視器，查對可疑嫌犯及車輛，提高破案績效。 

‣ 各類用電負載特性分析：強化用戶用電特性調查技術，經由負載
模式量測與統計，更快速、精確推估與預測負載之變化。 

‣ 結合低壓網站：配合低壓AMI布建，運用網站提供用戶用電資訊，
協助用戶進行自主電能管理，以助抑低尖峰負載。 
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三、推動智慧水表-1 

 台水公司統計至105年7月，1,000度以上有8,116戶，占用戶數比

0.12%，惟用水量占27.5%。 

 為能即時讀取大用戶用水量並配合產水監控系統調配水壓、透過監

測軟體圖台可即時發現處理失靈遲緩之異常警訊避免用水糾紛，用

戶可透過APP網路即時查詢本身用水情形管控節約用水。 



智慧水網軟體系統 
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三、推動智慧水表-2 

 導入智慧水網軟體系統，蒐集供水管網大數據(水壓、水量、
水質等)及整合地理資訊(GIS)等資料，進行運算分析後，即時
通報供水網路，協助自來水單位進行事件管理作業(設備損壞、
破管、操作錯誤或水質異常等)，達到提高營運效率、縮短維
修週期、改善客戶服務、減少漏水損失等效益。 

 試辦區域：選擇第七區澎湖
營運所、小琉球系統與第八
區管理處全區服務範圍，合
計約3,000公里管線作為試
辦區域。 

 試辦期間：自105年6月至
106年7月，視試辦成效再
決定推廣進程與方式。 
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四、大數據協助廠商拓展海外市場-1 

辦理整合性拓銷服務 提供市場商情服務 

 辦理市場研析 

• 經貿專題 

• 重點國家市場調查 

 

 提供出口目標市場潛力

指標資料庫 

 

 貿易尖兵蒐集市場資訊 

 

 發布商情及商機 

• 辦理說明會、研討會及

工商講座 

• 營運貿易資料館 

• 發行經貿刊物 

拓銷全球市場 

• 辦理海外拓銷活動 

• 洽邀買主來臺採購，辦理全球
採購大會、地區性商機日 

• 成立產業行銷聯盟，爭取政府
採購商機 

• 營運「中東市場行銷育成中心」 

• 設置印度「臺灣商品行銷中心」 

• 媒合EEN Taiwan 臺歐企業商機 

• 透過數位行銷，營運臺灣經貿
網、協助廠商於跨境平台上架 

廠商成功拓
展市場，取
得商機 

辦理提升臺灣產業形象活動 

辦理多元會展業務 

• 舉辦臺灣國際專業展 

培訓國際企業人才 

•積極聯繫既有
客戶 
•廣邀潛在客戶 

傳
統
作
法 
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導入大數據，精進國際行銷 

國
內
外
結
構
化
資
料 
+ 
非
結
構
化
資
料 

大數據 
資料庫與 
分析工具 

外貿協會 
國際行銷資源 

定位產業/產
品的適銷市場 

篩選目標市場 

決策海外參展 

 輔助制訂貿
易政策 

 協助廠商精
準國際行銷 

 輔導新創中
小企業  

 

 
蒐集 分析 

視覺化 預測 

 

經濟部各單位
國際行銷資源 

 

工業局 

中企處 

貿易局 

商業司 智財局 

輸出入銀行 商發院 

信保基金 

能源局 

跨單位數據 

篩選潛在廠商
客製化輔導國
際行銷  

效益 

傳統作法 

四、大數據協助廠商拓展海外市場-2 
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篩選我國出口重點市場 

現行作法 

彙整多元化的資料，包括
國內外Open Data、網站
數據、國際產經機構、社
群媒體等來源的數據與資
料。 

以機器學習分析預測臺灣
對各市場之出口趨勢，據
此篩選出潛力市場。 

專家解讀潛力市場清單。 

Step 1 智庫提出重點市場建
議 

Step 2 將上述建議之重點市
場函相關單位意見 

Step 3 蒐集整理經濟數據資
料 

Step 4 召開會議選出年度重
點市場 

導入大數據 

 精準篩選潛力
市場  

 適當配置行銷
資源  

 有效掌握市場
趨勢  

效益 
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輔導廠商制定海外參展決策 

視覺化分析 
 

01 

網站資料分析 

03 

輿情分析 

02 

導入大數據 

上網搜尋 

口耳相傳 

過往經驗 

海外參展決策輔助平台 

 蒐尋全球展覽 

 分析展覽效益指標 

 分析全球主要展覽輿情 
 

 協助廠商精準參展  

 輔助廠商海外參展規劃 

現行作法 創新作法 
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協助產業國際行銷 

以輿情分析與文字探勘，掌
握當地市場熱議詞及關鍵詞 

分析展覽資訊 

運用機器學習，篩選各產業
的適銷市場 

專家智庫建議 

公協會意見 

業者既有買主資訊 

因地制宜 

適地適銷 

精準行銷 

現行作法 導入大數據 效益 
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輔導廠商案例：台灣美妝品牌行銷聯盟-1 

• 105年7月成立台灣美妝品牌行
銷聯盟，參與廠商11家 

• 目標市場：搶攻東南亞國家 

• 既有行銷策略 
 
 

導
入
大
數
據 

• 網路行銷 

部落客
Facebook 

 

• 展覽行銷 

  美容展 

• 拓銷團行銷  

籌組東南亞拓銷
團  

• 精準化數位行銷，
針對不同氣候與環
境主打相應產品 

 

• 分析社群媒體，洞
察消費者需求  

 
• 以輿情分析尋找吸
引消費者的關鍵字
詞，掌握市場商機 

 
• 透過體驗行銷收集、
分析資料，俾優化
未來的活動規畫 

現行作法 創新作法 
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輔導廠商案例：台灣美妝品牌行銷聯盟-2 

運用大數據 
 

• 彙整數據 

• 統計分析 

• 機器學習 

• 自然語言
處理 

• 文字探勘 

• 視覺化 

 
 
 
 行銷聯盟 

數位行銷 

體驗行銷 

篩選 

診斷 

運用大數據，協助美妝業者精準國際行銷 

輔導 

策略 

 篩選潛力廠商、
目標市場 

 分析廠商特徵 

 提出策略建議 

 執行輔導措施 

 回饋分析平台 
 優化驗證方法 
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結語 

 施政透明是國際趨勢，透過國營事業資料公開，
提供企業與民眾資料加值應用，同時增進國營事
業經營效率，活化整體經濟。 

 經濟部透過數據分析與預測，協助廠商篩選海外
目標市場、定位產品適銷市場，精準掌握商機。 

 開放資料不單是改變產業，也改變政府的施政態
度，未來經濟部將持續朝開放資料前進，驅動資
料經濟發展。 
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