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實物給付(食物銀行) 
協助弱勢民眾執行現況報告 

衛生福利部 
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社會 

救助  

生活 

扶助 

急難 

救助 

災害 

救助 

醫療 

補助 

社會救助辦理方式 

以現金給付(in cash)為主， 

實物給付(in kind)為輔。 

前言 

 實物給付是社會救助補充式服務 

以實物給付(食物銀行)協助經濟
弱勢家庭基本需求，免於飢餓、
脫離困境 
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實物給付(食物銀行)辦理模式1 

實物倉儲(門
市開架)式 

主要協調民間團體及
公所，亦結合企業及
慈善團體長期認捐，
將募得資源儲存管理
，設立儲存據點及發
放據點 

食物券(卡)式 

食物券(卡)式 

透過與轄內便利商店
或餐廳合作，印製「
食物兌換券」，做為
兌換食物餐點等限定
商品之憑證 

資源媒合式 

由社工定期評估轄
內列冊弱勢家戶，
就，或民眾向各窗
口登記待物資媒合
後發給 
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其他方式 
行動廚房 
待用餐 
惜食冰箱… 

實物給付(食物銀行)辦理模式2 



全國各縣市
實體存放據
點計有203處
儲放地方政
府自購或募
集之物資，
其中具有冷
凍冷藏設備
計有34處 
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物資存放點、布點情形 

社會(家庭)福利 

服務中心 

78處(38.4%) 

鄉(鎮、市、區) 

公所 

44處(21.7%) 

直轄市、 

縣(市)政府 

56處(27.6%) 

民間機構、團體 

25處(12.3%) 

實物給付

存放設置

地點 



實物給付協助弱勢家戶執行情形 

效益效果 

• 107年度總計發放198萬9,497份物資，主要為食

品類170萬5,799份（85.7%），民生用品28 萬

1,520份(14.1%)，嬰兒用品2,178份；相較於

106年增加發放50萬8,031份物資 

受益人數 

• 107年度經本部實(食)物銀行資訊管理系統統計全

國實物銀行服務合計達66萬餘人次，領取人數為

39萬餘人；相較於106年領取人數增加9萬餘人 
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備註：上述數字從本部實(食)物銀行資訊管理系統統計，實務上尚有民間組織直接協助
，故實際受益人數將會高於系統內數據。 
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看到弱勢兒童餓肚子？您可以這樣做 

撥打1957福利諮詢專線 
或各縣市實物銀行窗口 

會提供您附近實物銀行資訊 

歡迎聯繫「實物銀行」! 
低/中低收入戶、 
貧窮邊緣戶、 
遭急難的個人/家庭 
                  
實物銀行提供飲食 
及日用品救急！     

若
您
需
要
幫
忙 

不論是個人、超商、
賣場、公司、團體.. 

都可把物資給實物
銀行，送暖給弱勢
！ 例如：去年我們就媒合了全聯 

與19縣市即期食品合作計畫哦~ 

若
您
想
要
幫
忙 食物流進來.愛心送得出去 

弱勢民眾過年溫飽來 
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春節期間福利諮詢 


