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陸客今年來臺情形 
受陸客縮減衝擊較顯著之縣市 
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壹、陸客來臺縮減情形 

類別/累積 105年1-9
月 

104年1-9
月 

增減情形 

 
陸 
客 

觀光團 1,144,979 1,423,838 -19.6% 

自由行 1,072,433 993,444 7.95% 

總計 2,217,412 2,417,282 -8.27% 

資料來源：內政部移民署 

花蓮縣平均住宿人次比

例 減少48.82% 

新北市平均住宿人次比

例 減少30.71% 

H 

H 

H 
臺東縣平均住宿人次比

例 減少32.76% 

高雄市平均住宿人次比

例 減少46.03% 

嘉義縣市平均住宿人次比

例 減少47.79% 

H 

桃園市平均住宿人次比

例 減少38.30% 

H 

南投縣平均造訪人次比

例 減少17.79% 

資料來源：本部觀光局大陸觀光團通報系統 
計算方式：以105年5-10月各縣市每月平均
大陸觀光團住宿(或熱門景點旅客)人次與去
年每月平均人數相較 



上 
游 

下
游 

中
游 

主要產業：餐飲、旅宿、遊覽車、遊艇、購物零售等 
支援產業：娛樂、保險、大眾傳播、印刷等 

 

 

 

 

 

• 代售代購交通客票 
• 代辦入、出境文件 
• 招攬、接待旅客 
• 安排旅遊、食宿、

交通 

• 設計旅程、安排導
遊、領隊 

• 提供旅遊諮詢服務 
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貳、旅遊業上下游供應鏈 

大陸 
旅客 

陸團 
旅行社 

國旅 
旅行社 

國內 
旅客 

上 
游 

下
游 

中
游 

輔導轉型 
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參、因應陸客縮減衝擊國內旅遊措施 
                                   3大執行綱要 

市場開拓 

研習營 

國內 

踩線活動 
業者媒合會 

綱要一：委託辦理接待陸團業者轉型拓源訓練 

 綱要二：補助陸團旅行業開闢新形態國內旅遊 

訂定補助要點 
補助業者 

包裝國內旅遊行程 

優先成團致贈旅客

「臺灣好玩卡」 
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綱要3：整合行銷宣傳推廣 

結合各項 
旅遊優惠 

行銷特色 
主題遊程 

建置 
活動網站 

綱要三 
整合行銷 
宣傳推廣 

推廣使用 
電子票證 



肆、結語 
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活絡國內旅遊 

協助產業轉型 

推廣在地旅遊 

※ 量化成果： 
 輔導陸團接待業者300家以上轉型經營多

元市場 
 補助旅行業推廣國內旅遊：（以3億元經費預算預估） 

• 預估約可補助6,666團，受惠旅客約近23.3萬人 

• 預估可創造14.4億元經濟效益  

※ 質化成果： 
 蓄積國旅創新能量，輔導業者創新

、轉型 
 開發多元、豐富且具主題性之國內

行程，活絡地方觀光經濟 


