
新世代打擊詐欺策略行動綱領1.5版
「堵詐面向」
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電信網路詐騙型態

網路購物詐欺

解除分期付款
詐 欺

投資理財詐欺
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電信網路



堵詐(電信網路面)之執行成果
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詐騙停斷話門號數

110年 111年

1,758件

1,224件

減少534件 (-30.3%)

阻斷詐
騙門號

停斷話

5000門

KPI

7613門(+52.26%)

電話詐騙案件數



堵詐(電信網路面)之執行成果

攔阻詐騙簡訊則數

111年8月 12月

1,516件

176件

減少1,340件 (-88.39%)

攔阻簡訊

3000萬則

KPI
3973萬則(+32.43%)

簡訊關鍵
字攔阻

簡訊詐欺案件數



警示國際
偽冒來話

攔阻惡意
簡訊

攔阻國際
偽冒來話

公益簡訊
專用平臺

遏止涉詐
廣告

隱碼防護
服務+網
購防詐警

示

堵詐(電信網路面)精進措施

毀 斷 詐 欺 犯 嫌 施 詐 管 道

打詐綱領1.0→1.5版新增5項行動方案
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堵詐(電信網路面)之策進方向
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政府政府
公私協力

減少接觸 減少誤信

減少損害

堵詐!做就對了!

電信網路

電商

電信事業

數位平臺


