
0627八仙樂園粉塵暴燃事件 
專案小組組織架構與分工 

104年7月3日 



緣起 
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104年6月27日新北市八仙樂園粉塵暴燃事件，造成 
眾多民眾嚴重燒傷，行政院已立即成立緊急應變小 
組，鑒於傷者之醫療救治，權益保障，後續身心復 
健及生活重建，涉及機關眾多，為期完備，有必要 
統合相關機關力量，爰成立本專案小組。又為協助 
患者未來復健與重建生涯規劃，將於本專案小組之 
下同步規劃成立基金會，以推動後續工作。 



目標 
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 妥善調度醫療資源，給予患者最佳醫療照護。 

 統合相關機關力量，爭取及確保患者最大權益。 

 協調整合各界資源，給予患者及家屬妥善協助及 
生活支持。 

 引進民間力量，建構完善支援體系，協助患者進 
行復健及重建生涯規劃。 

 釐清及追究事件責任歸屬，促進患者權益保障。 



策略 
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 以工作分組方式，藉由中央相關機關與地方政府 

密切團隊合作，提升處理效能。 

 以全方位照護思維及人性關懷精神，預判患者各 
項需求，統合政府及民間資源，提早擬定整合性 
協助方案，落實全方位的關懷與照護服務。 

 確保資訊公開透明，並主動徵詢學者專家與民間 
專業團體之意見，及時強化各項措施。 



組成架構 
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 召集人：行政院副院長。 

 副召集人：政務委員、衛福部部長(兼執行長) 、 
新北市副市長。 

 幕僚機關：衛福部(初期3週由本院災害防救辦公 
室代理) 。 
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任務分工（一） 
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 醫療及物資組：衛福部主責，成員包括新北市政府、 
經濟部、財政部、外交部，主要任務如下： 

 各醫療院所收治患者之救治情形掌握及協助。 

 患者轉院需求協調。 

 醫師及護理人力統籌調度。 

 輕度患者就醫協調（協請醫美診所協助）。 

 醫療藥材及物資統籌調度。 

 醫療物資緊急採購及關稅減免。 

 醫療物資勸募、接收及調度。 

 患者持續醫療、傷情資訊追蹤及復健服務。 

 患者傷情資訊追蹤。 



任務分工（二） 
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 關懷照護組：由衛福部主責，成員包括新北市政 
府、教育部、勞動部、法務部，主要任務如下： 

 提供患者及其家屬心理照護服務。 

 提供弱勢家庭急難救助服務。 

 針對個案持續追蹤關懷。 

 提供患者復健及輔具服務。 

 提供患者就學、就業相關服務。 

 患者及家屬一對一個案追蹤及建立資料庫。 



任務分工（三） 
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 權益保障組：本院消保處主責，成員包括新北市 
政府、交通部、法務部、金管會、教育部、勞動 
部、外交部、陸委會、本院法規會，主要任務如 
下： 

 追究業者法律責任及防杜脫產行為。 

 協助受害民眾對業者進行求償。 

 提供患者法律諮詢服務。 

 協助受害民眾辦理保險賠付事宜。 

 協助外籍、陸籍、港澳患者之權益保障。 

 協助具學生身分或應國家考試之患者相關權益保障。 

 協助具勞工身分患者之相關權益保障。 



任務分工（四） 
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 秘書組：衛福部主責，成員包括內政部、國發會、 
主計總處、本院新聞傳播處、災害防救辦公室， 
主要任務如下： 

 本小組相關負僚作業。 

 會議決議及各分組重要事項追蹤管考。 

 整合相關機關資訊，統一新聞處理。 

 經費申請動撥相關事宜。 

 基金會籌設規劃。 



管控 
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•  本小組會議決議及各工作分組重要事項，由國發 
會追蹤管控，並每日製作管控表陳送召集人、副 
召集人、本院四長辦公室及發言人辦公室。 


