
#疫後支持
#減輕壓力

#幫助生活



一、112.2.21公布條例：疫後強化經濟與社會韌性
及全民共享經濟成果特別條例

二、112.3.25通過預算165億：中央政府疫後強化
經濟與社會韌性及全民共享經濟成果特別預算

三、112.5.3發布支持辦法：內政部對中產以下自
用住宅貸款戶支持辦法

四、112.5.12發布作業須知：中產以下自用住宅貸
款戶支持專案作業須知

任何問題撥打02-21621239



對象：借款人
資格：借款人與其配偶及未成年子女須符合下列條件

(認定基準日：112年2月28日)

110年家庭總所得合計120萬元以內

合計僅有一筆自用性質購置住宅貸款
(且有非呆帳之貸款餘額)

原始核貸金額：
• 臺北市住宅為850萬元以內
• 其他直轄市、縣(市)住宅為700萬元以內

合計持有房屋一戶以內

任何問題撥打02-21621239



• 網路申請(只須填入基本資料，不須檢附其他文件)
• 受理期間(112年6月1日~112年12月29日)

申請期間
7個月

任何問題撥打02-21621239



步驟1 詳閱規定及自
我檢核 步驟2 身分驗證

步驟3 填寫資料 步驟4 送出資料完成
申請

線上
立即
申請

任何問題撥打02-21621239



核定函
至申請網站身分驗證

後自行下載

駁回函
委託中華郵政以紙
本公文正式通知

小叮嚀：可至申請網站「進度查詢」查詢審核進度

任何問題撥打02-21621239



慎防詐騙：本專案不會再要求民眾提供任何資料，也不會要求轉
帳、發送簡訊及Email。發現可疑，請撥打165反詐騙諮詢專線

金融機構直接撥入
借款人約定帳戶

最快7月上旬撥付第一批支持金
(後續逐月核定撥款)

銀
行保

險
業
農
漁
會

信
合
社

詐騙止步

任何問題撥打02-21621239



申請方式及如何線上操作? 82%
家庭成員定義? 4%
原始貸款額度如何認定? 4%
家戶所得總額如何計算? 4%
進度查詢 3%
其他 3%

任何問題撥打02-21621239

90席業已全數上線，累計總進線數46,233通
問題類型分析

(5/15~6/6)

民眾如有申請問題，歡迎撥打諮詢服專線由專人為您服務
02-2162-1239

繼續撥打



別猶豫

任何問題撥打02-21621239
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