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Ｑ ＆ Ａ

申請貸款銀行不受理/企業不清楚可以找誰幫忙？

2支專線讓您打!

1988 及馬上辦服務中心還可以幫你

融資診斷輔導紓困振興專線

24小時智能客服機器人



經濟部

經濟部的優惠貸款方案，有要證明自己是
「受疫情影響的店家」，這個標準是什麼呢？
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Ｑ ＆ Ａ

營業額下降達15%營利事業 或小規模商業
1. 自109年1月起任連續2個月之月平均營業

額，較109年任1個月之營業額、108年下
半年之月平均營業額、108年同期月平均營
業額或107年同期月平均營業額減少達
15%

2. 109年任1個月營業額，較109年任1個月
之營業額、108年下半年之月平均營業額、
108年同期營業額或107年同期營業額減少
達15%

公司登記、商業登記、有限合
夥登記、稅籍登記之營業事業

依商業登記法第五條得免辦理
登記之小規模商業(例如攤販)
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Ｑ ＆ Ａ

要帶什麼資料去給銀行證明受到疫情影響呢？

開發票的事業
檢附營業稅申報書證明(401或403)

沒有開發票的事業
檢附經濟部委託單位開立的

受影響證明
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Ｑ ＆ Ａ

如果我沒有辦法提供這些證明政府能否協助我？
沒有營業額下降佐證資料？沒關係！

馬上辦服務中心及相關輔導單位還可以幫你

專線
申請

網路
申請

中小企業處
紓困與振興
輔導專區

https://0800056476.sme.gov.tw/covid-19
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Ｑ ＆ Ａ
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Ｑ ＆
剛成立的新創事業，沒辦法有很多年的資料可以提
供，政府能否幫忙證明？

有 營業額15%下降證明 沒有 營業額15%下降證明

直接找銀行申請貸款
向中小企業處申請證明先向馬上辦申請證明

再向銀行申請貸款
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馬上辦服務中心 諮詢專線：0800-056-476


