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明年起提高職業工會及農漁會辦理健保業務行政補助款 

為因應近年最低工資調升及物價上漲，合理反映職業工會、農會

及漁會辦理全民健康保險相關業務所需行政成本，並肯定其長期協助

政府推動全民健保制度，自 116 年 1 月 1 日起調高健保行政事務費用

補助款，以提升投保服務品質及健保制度運作效能。 

全國職業工會、農會及漁會為全民健保制度的重要合作夥伴，長

期協助約 500 餘萬名被保險人及其眷屬辦理投保、退保、資料異動、

保費收繳及政策宣導等業務，對維護民眾健保權益及健保制度穩定運

作貢獻良多。 

考量近年郵資、資訊系統、人事及行政管理等成本持續攀升，為確

保服務品質並合理反映辦理健保業務所需成本，行政院決定調整相關

補助標準。其中，職業工會、農會及漁會之「人人事行政費由現行行保險

對象每人每月補助 10 元調高至 12 元；另基於同屬人民團體之衡平原

則，農會及漁會將比照職業工會增列人郵電費由補助，每人每月補助 17.5

元。預估總共增加經費約 3.77 億元，讓 4,372 家職業工會、農會及漁

會受惠。 

近年健保署持續推動健保業務數位化及行政流程簡化，包括建置

投保單位網路加退保申報平台「，簡化工、農、漁會申報作業，並推廣人健
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保快易通｜健康存摺由App「，便利民眾查詢個人就醫、投保、繳費紀錄、

申辦健保卡及重要訊息宣導推播等多元數位服務「，協助各職業工會、農

會及漁會提升行政效率、減輕作業負擔。 

此次調高補助款，不僅有助於減輕職業工會、農會及漁會辦理健

保業務的行政成本，更可鼓勵提升投保服務效率、強化保費收繳作業，

提供民眾更便捷、優質的健保服務。 


